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Bern, 18. Mätz 2009

Manövrierung der 36 in Bem

Guten Tag Herr Hänni

Vielen Dank für lhren Brief vom 05. Mätz 2009. Es ist uns wichtig, unseren FahEästen ein angenehmes
und prcblemloses Reisenllit der 8!Szu ernöglichen. Alsdiesem Grund sjnd wir an lhler Meinung sehr
interessiert.

Wir erhalten gegenwärtig sehr viele Reaküonen, so dass es uns leider nicht in allen Fällen gelingt, inner-
halb der gewünschten Zeit zu antworten. Dafur bitlen wir Sie um Verstalndnis.

Auch wir sind mit den beschriebenen Wendemanövern. den sogenannten Fluchtfahrten, nicht zufrieden.
Die SBB als lnfrastrukturbetreiber des Bahnhofs Bem sieht in der längeren Belegung der Gleise 12 und
13 im Bahnhof Bern eine Gefährdung der Einhaltung der Fahrplanzeiten. Verspätungen jm ohnehin aus-
gelasteten Eahnhof haben Auswirkungen aufandere Züge, weshalb die Gleise nicht länger als einige
Minuten belegt werden dtlrfen.

Aus diesem Grund m0ssen die Komposrtionen derZüge aus dem Westen, welche wieder in die selbe
Richtung fahren, nach der Ankunft weggestellt werden und stehen erst kurz vor der Abfahrtszeit wieder
im Abfahrtsgleis bereit.

lm regem Kontakt mit der SBB suchen wt nach Massnahmen, um diese, flir uns auch teuren Fluchtfahr-
ten, zu minimieren. lhr Engagement in dieser Sache begrüssen wir sehr und danken lhnen for lhren Ein-
satz im Interesse unserer Fahrgäste.

Für die Gelegenheitzur Stellungnahme bedanken wir uns bei lhnen bestens und hoffen, mit unseren
Ausführungen lhrVerstalndnis for unsere Situation zu wecken.

Freundliche Grüsse
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