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Die alte Dame und die Rangers

Nicht die «Alte Dame Bliemlisalp» sondern die bald 80-jahrige «Miss Oberhofen» kokettiert als
kleines Partyschiff an der Landte in Thun.

«D’Bliemlere» ist mit 111 Jahren so frisch wie eh und je. Statt Automat und App helfen vermehrt
Rangers, den Gasten auf Brienzer- und Thunersee den Weg aufs Schiff zu finden. Die BLS
Schifffahrt Berner Oberland prasentiert das Jahr 2017.

Mehr dazu > http://www.pro-bahn.ch/14/1333/2017_EM_BLS-Schiff-1?force

Kundendienst par excellence:
BLS Rangers helfen in Interlaken
und Thun den Gasten bei der
Wahl von Ausflugsziel und Ticket.

www.bls.ch/schiff
(Text: K.P. Woker, 31.03.2017
Bilder: BLS + H.R)

BLS Antworten mégen zu befriedigen

Was offenbar hin und wieder vorgekommen ist, hat PB-Espace Mittelland am 16.1. 2017 auf der
Webseite publik gemacht. In Flamatt fahrt die S 1 Richtung Bern eher zu frih als zu spat ab und
lasst schon mal ein paar Fahrgéste stehen. Wir haben die Pressestelle der BLS um eine
Stellungnahme gebeten. Wie vermutet hangt die reichliche Fahrzeit auf dieser Linie zwischen
Fribourg und Flamatt (-Bern) mit verschiedenen Baustellen zusammen, bei denen u.a. genau im
Bahnhof Didingen fir beide Richtungen nur noch ein Gleis zum Anhalten zur Verfiigung stand.
Dummerweise begegnet sich die S 1 genau in diesem Abschnitt, was zu Fahrzeitverschiebungen
gefuhrt hat. Die BLS bestétigt auch, dass «es leider zu haufig vorgekommen ist, dass die Lokfuhrer
an einzelnen Bahnhofen — u.a. Flamatt — zu friih abfahren. Die Lokfuhrer wurden erneut darauf
sensibilisiert, denn der betriebliche Fahrplan kénne bis zu 1.7 Minuten vom kommerziell
veroffentlichten abweichen». Als Kundenvertretung pocht Pro Bahn allerdings auf die publizierte
Abfahrtszeit.



Umgekehrtes geschieht in Aefligen an der Linie S 44 zwischen Solothurn und Burgdorf. Diese fahrt
allzu oft mit bis funf Minuten Verspatung weg, kommt aber zur Zeit in Burgdorf an, wo sie unbedingt
pinktlich eintreffen muss, damit das Zusammenkuppeln der Fligelziige aus Ramsei und Solothurn
funktioniert. Die BLS hat die Problematik intern mehrmals untersucht und wird ab Fahrplan 2018 die
Abfahrtszeit in Aefligen von x.34 auf x.35 abandern. Doch auf einer einspurigen Linie «stimmen»
die veroffentlichten Abfahrtszeiten hin und wieder mit den betrieblichen noch weniger tiberein. Dies
lasst die Mdglichkeit offen, bei Verspatungen Kreuzungen zur Nachbarstation zu verlegen, ohne
dass gleich der ganze Fahrplan mit den meist engen Anschliissen auseinanderfallt.

Wir danken der BLS fur ihre ausfihrliche Stellungnahme und freuen uns tber die Beriicksichtigung
dieser Kundenanliegen.
(BLS / K.P. Woker, 12.03.2017)

Die Mitgliederversammlung von Pro Bahn Espace-Mitte  lland (11.03.2017)

Die 19. Mitgliederversammlung unserer Sektion lief in vier Runden ab. Die erste und zweite wurden
von Rolf Meyer, Leiter Unternehmenskommunikation von Bernmobil bestritten — herzlichen Dank fir
die Einladung. Fir die dritte — die Regularien — zeichnete der Prasident verantwortlich und die vierte
Runde genossen wir im Restaurant Altes Tramdepot beim Barenpark. Eine rundum gelungene
Veranstaltung, besucht von gut zwei Dutzend Mitgliedern.

Mitten in den Eingeweiden von Bernmobil — Garage und Depot/Werkstatte am Eigerplatz — erhielten
wir einen Einblick in die anstehenden Projekte der «stadtischen Verkehrsbetriebe», welche 2016
wiederum 102 Mio. Fahrgaste befdrderten.

In Stichworten:

Tram Ostermundigen, Abstimmung und Grossratsdebate stehen noch aus, Wendeschleife wo
genau anlegen ist offen und wenn’s rund lauft fahrt 2026 ein Tram nach Ostermundigen. Die
Tramverlangerung nach Kleinwabern kommt friihestens wenn dort draussen auch die letzte Matte
Uberbaut sein wird — 20307 Eine zweite Tramachse Kornhaus — Bollwerk — City West ist eigentlich
nur im Raum Hirschengraben dringendst nétig, besonders wenn der neue Bahnhof-Ausgang gebaut
sein wird. Vielleicht gibt da die «Zweckmassigkeitsbeurteilung» fur die Tramlinie Langgasse —
Bahnhof — Wyler etwas Schub. 30 neue Trams braucht’s bis 2024, 2018 erfolgt die Ausschreibung,
2020 sollten die ersten unterwegs sein (neue Zuri-Trams lassen grissen!) Gelenk- und Doppel-
Gelenk-Trolleybusse sind bestellt und auch sonst werden nur noch E-Busse geordert, sofern der
Testbetrieb mit Batterie-Bussen auf der Linie 17 funktionieren wird. Damit kénnte der Trolleybus Nr.
12 dereinst dem Bundeshaus beim Vorbeifahren seine Referenz auch ohne Fahrleitung erweisen.
Fahrerassistenz Systeme werden intensiv verfolgt, aber kaum, um je die Chauffeure zu ersetzen.
Zurlckhaltend die Infos zum Tarifverbund Libero, der allerdings Ende 2017 fir die Abos von St-
Imier bis Guttannen reichen wird, nicht aber fur Einzelbillette. Touris sollen ab Interlaken gefalligst
den vollen Preis bezahlen — Kopfschutteln. Aus der Vision mit Tramlinien durch die ganze
Agglomeration zu den S-Bahn-Haltepunkten sticht die Region Frienisberg im Norden der Stadt
heraus — sie ist (und bleibt?) fest in gelber Hand mit dem Dreiklanghorn.



Bil H Rothen, 11092017 Biks: H Rotnen .08 2017 -_ .

Runde zwei zu Fuss durch die Busgarage mit low-input-Gas-Tanksystem und zu einigen Oldtimern
wie Dampftram, Fondue-Tram, Schneepflug ex VBZ Ce 4/4 1357 und einer blitzblank aufgerdumten
Drehgestellwerkstatt.

Die Runde drei warf keine hohen Wellen, zu vermerken ist der Riicktritt des Sekretérs Peter
Schlappi und die Wahl des Nachfolgers Georg Sommer, sowie die Bestatigung von Prasident und
den weiteren Vorstandsmitgliedern.

Im Jahresbericht — http://www.pro-bahn.ch/14/1322/2017_EM_Jahresbericht16?force - sind unsere
Aktivitaten vermeldet. Nach einer knappen Stunde hiess es Aufbruch und Fahrt zur vierten Runde
ins alte Tramdepot von 1890 — dem seither wohl bestfrequentierten Restaurant Berns beim
ehemaligen Barengraben. Dort musste das legendéare Lufttram fir jede Fahrt zum Bahnhof und
Friedhof Luft holen, bis ihm nach 11 Jahren die Luft endgiltig zu Gunsten der zuverlassigeren
Elektrizitat ab Fahrdrat ausging. Ubrigens: das Prinzip des Nachladens an der Endstation — siehe
oben, Busse der Linie 17 — scheint also keine Neuerfindung zu sein. Einzig der Kraftstoff andert.
(Bilder: H.R., Text: K.P. Woker, 12.3.2017)

Zugunsten von uns Bahnkunden

Bis im Sommer 2020 wird der Bahnhof Konolfingen als kundenfreundliche Verkehrsdrehscheibe
um- und ausgebaut. 39 Millionen Franken wird in gréssere Sicherheit, einfach und rascheren
Zugang, mehr Komfort, htéhere Kapazitat und zusatzliche Veloabstellplatze investiert.

Ein neuer Perron wird das
bisherige Uberschreiten des
Gleises zum Einstieg in den
Zug Richtung Thun
erubrigen.

Die Perrons werden fir ein
stufenfreies Ein- und
Aussteigen auf 55 cm
erhoéht, die Treppe zur
Unterfiihrung verbreitert und
die Spiralrampe durch einen
Lift ersetzt. Seite Kreuzplatz
sind neu die Perrons und
Schalter durch die
Unterfihrung erreichbar.
Velofahrer werden inskiinftig den heutigen ,Fussgéngertunnel” benitzen und so die gefahrliche,
enge Strassenunterfihrung meiden kénnen.




(Bilder: H.R.+SBB, Text: H.R., 07.03.2017)

Weissenstein: Der Trumpf des Regionalzuges

Am 14.2.2017 teilt das BAV mit, dass sie fiir eine Sanierung des Weissenstein-Tunnels der BLS als
Infrastruktur-Eignerin griines Licht zur Sanierung erteilen. Kosten wird’s 85 Mio CHF, ausgefuhrt
wird die Sanierung 2020-2022 und hinhalten soll der renovierte Tunnel fur weitere 25 Jahre.

s

Pro Bahn freut sich ob dieses Entscheides. In der seinerzeitigen Stellungnahme an die Kantone
Solothurn und Bern wurde von uns klar zum Ausdruck gebracht, dass die Variante Tunnelsanierung
den grossten Nutzen fur die Fahrgéste bringen werde. Zwar weist die Strecke einen auffallend
niedrigen Kostendeckungsgrad auf, speziell im durchgehenden Verkehr, doch ist die Bahn fiir das
obere Thal die einzig verniinftige und unschlagbar schnelle Verbindung nach Solothurn. Auch fir
die touristische Erschliessung des Weissensteins und des Naturparks Thal bringt nur eine
durchgehende Bahnlinie einen wirklichen Nutzen. Diese Ansicht vertreten auch die beiden Kantone,



was fur den Entscheid des BAV richtungsweisend ist. Die Trumpfkarte «durchgehender
Regionalzug» hat am Weissenstein gestochen — fur die Fahrgéaste ein Stich der z&hlt.

Bildlegende:

Am Bahnhof Gansbrunnen, dem einzigen in der oberen Region Thal, aber bereits ennet der Grenze
im Kanton Bern, vermittelt der Regio fur weitere 25 Jahre den Anschluss von Solothurn auf's
Postauto. Hinten die nordliche Einfahrt des Weissenstein-Tunnels.

(Text+Bild: K.P. Woker 14.02.2017)

Touristenaugen im Bahnhof Bern

Fast drei Jahre ist es her, seit wir mit gleichlautenden Briefen an die Stadt Bern, Bern Tourismus
und die SBB Licken in der Signalisation aufzeigten. Die Stadt und Bern Tourismus erklarten sich
als nicht zustandig, dafir erhielten wir von der SBB die Einladung, zusammen mit ihnen die Sache
vor Ort anzuschauen.

Unsere Annahme, die wir auch auf dem intensiven, fast zweistindigen Rundgang machten, war,
wie sich ein Ortsfremder, ein Tourist zum Beispiel, zurecht findet. Von der SBB nahm unter
anderem Peter Zircher, Leiter Corporate Design, teil. Er zeigte sich vielen unserer Argumente
gegeniber sehr aufgeschlossen, orientierte uns aber auch, dass die SBB alle Bahnhofe zu diesem
Thema detailliert untersuchen wiirden und wir die Verbesserungen mittelfristig zu sehen bekamen.
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Die Sektion Espace-Mittelland von Pro Bahn Schweiz teilte diese Befriedigung auch Peter Zurcher
mit, der unter anderem antwortete: ,Schon von Ihnen zu lesen und noch schéner, dass Sie
zufrieden mit den Ergebnissen sind. Sie haben einen nicht zu unterschétzenden Beitrag zur guten
Uberarbeitung geleistet. Dafiir danke ich Ihnen nochmals bestens.” Einmal mehr also der Beweis,
dass konstruktive Kritik auf positiven Widerhall trifft und greifbare Resultate zeitigt.

(Text: A. Theiler, Bild: H.R., 07.02.2017)

In Flamatt stehen gelassen, Pro Bahn Mitglied organ isiert Abhilfe

Am Mittwoch, 28.12.2016, um 08.58 saust die S 1, Zug 15131, spurtschnell unterwegs mit einem
Mutz-Doppelstock-Triebzug, davon. Doch oh weh, fahrplanmassige Abfahrt 08.59. Ganz klar, der
Lokfahrer ist zu frih weggefahren. Rund ein Dutzend verargerte Kunden und Kundinnen kommen
ins Gespréach und Uberlegen, wie sie nun nach Spinas, Adelboden, auf den TGV ab Bern und nach
Zirich zur vereinbarten Sitzung kommen.



Roman Fankhauser, ein engagiertes Mitglied von Pro Bahn gehért auch zur Gruppe der
Gestrandeten. Als «8V-Freak» hat er eine Idee, greift zum Handy. Er kennt die Nummer der
Betriebsleitzentrale der SBB in Olten, welche die vorzeitige Abfahrt ebenfalls bestatigt. Er kann im
Gesprach erreichen, dass der SBB-IC von Genf nach Zirich-St.Gallen einen ausserplanméssigen
Halt in Flamatt einlegt, um die von der BLS-S Bahn stehen gelassenen Passagiere aufzunehmen.
Um 09.16 steigen sie ein — der Herr mit der Sitzung in Zurich und das Ehepaar das nach Spinas
will, kénnen in Bern gleich sitzen bleiben. Danke Roman, das ist Direkthilfe von Pro Bahn.

Im Gedankenaustausch unter den Gestrandeten werden &hnliche Vorkommnisse in Flamatt und
Schmitten bekannt. Baustellenbedingt wurden der S 1 zwischen Fribourg und Bern recht
grosszigige Zeitreserven im Fahrplan eingerdaumt, damit sie auf der Weiterfahrt nach Thun, im
engen Korsett zwischen IC und Guterziigen eingeklemmt, ja immer zur Zeit unterwegs ist. Das
heisst eben, dass die Lokfuhrer zwischen Fribourg und Flamatt sehr genau auf die Uhr schauen,
wann sie abfahren. Doch ja nicht zu spat, sonst wiirden die Fahrgaste davon ausgehen, dass die S
1 in Flamatt wohl immer um 09.00 und nicht um 08.59 wegfahrt.

(Text: R. Fankhauser / K.P. Woker, 16.01.2017)

Verspatungen auf dem Linien-Netz der Mattherhorn-Go  tthard-Bahn

Mit Schreiben vom 3. Januar 2017 an die Direktion Matterhorn-Gotthard-Bahn (MGB) hat Pro Bahn
Schweiz, Sektion Espace-Mittelland nach Hinweisen von Mitgliedern auf die haufig auftretenden
Verspatungen in Netz der MGB aufmerksam gemacht und die Frage aufgeworfen, weshalb diese
aufgetreten sind.

Schreiben Sektion Espace-Mittelland > http://www.pro-bahn.ch/14/1277/2017_EM_MGB-1?force

Mit Antwortschreiben vom 5. Januar 2017 hat die Direktion der Matterhorn-Gotthard-Bahn dazu
Stellung genommen.

MGB Antwortschreiben > http://www.pro-bahn.ch/14/1278/2017_EM_MGB-2?force
(11.01.2017)



